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CARTA DE SERVICO AO USUARIO

O atendimento ao cidadao na entrega de politicas
publicas de qualidade € sempre o objetivo finalistico da
Gestdao Publica, que deve primar pela modernizacio,
eficiéncia, exceléncia e democratizacao de seus resultados,
assegurando o principio fundamental constitucional da
cidadania. Desta forma, a Prefeitura Municipal de
Normandia-RR, cumprindo a Lei n° 13.460/2017, de 26 de
junho de 2017, que estabelece a Carta de Servico ao
Cidadao, tem por objetivo informar o cidadao dos servigcos
prestados pelo 6rgdo ou entidade, formas de acesso e
respectivos compromissos e padroes de qualidade de
atendimento ao publico. A sua pratica implica para a
organizacao de um processo de transformacao sustentando
em  principios fundamentais -  participacdo e
comprometimento, informacgao e transparéncia,
aprendizagem e participacao do cidadao -. Esses principios
tém como premissas o foco no cidaddo e a inducdo do
controle social. Nesse sentido, convidamos os cidad3dos a
conhecer nossa Carta de Servico e descobrir o que a
prefeitura tem a oferecer.
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> GABINETE

A Chefia de Gabinete tem, por competéncia, as seguintes atribuigdes:

v" Prestar assisténcia ao Prefeito em suas relagdes institucionais com os
orgaos da Administracao Municipal, com o Poder Legislativo, Judiciario e
outras instituicbes publicas e privadas.

v" Organizar a agenda de audiéncias, entrevistas e reunides do Prefeito,

caso seja necessario ou assim solicitado.

Preparar e encaminhar o expediente a ser despachado pelo Prefeito.

Secretariar todos os servicos atinentes o Chefe do Executivo.

Gerenciar a equipe de motoristas e garantir a organizagdo da frota

municipal, controlando todas as escalas, rotas e itinerarios, exceto os

transportes vinculados a saude e a educacgao, dada a especificidade dos
servigos.

v Orientar a populagao quanto as suas prerrogativas junto a Administragao
Municipal e os caminhos mais adequados para a sua concretizagado, bem
como informar o andamento de reclamagdes e denuncias.

v' Desempenhar as demais atividades afins, as que forem determinadas
pelo Prefeito e as previstas na legislagdo municipal.

ISRV

> SERVICOS OFERTADOS NA PREFEITURA DE NORMANDIA

1. Alistamento Militar

O alistamento militar € obrigatério para todo cidadado brasileiro do sexo
masculino. Quanto ao brasileiro naturalizado ou brasileiro por op¢ao, devera ser
realizado no prazo de 30 dias, a contar da data em que receber o certificado de
naturalizacdo ou da assinatura do termo de opg¢ao. As mulheres estéo isentas do
Servigo Militar em tempo de paz.

O alistamento militar deve ser realizado nos primeiros seis meses (1° de
janeiro a 30 de junho) do ano em que o brasileiro completar 18 anos de idade.

O alistamento militar devera ser feito pela internet, no site
alistamento.eb.mil.br, ou na Junta de Servigo Militar do Municipio de Normandia-
RR, que esta localizado na sede da prefeitura, na Av. Manoel Amancio, n° 03,
centro, com funcionamento de segunda-feira a sexta-feira das 08h aas 14h.

Documentos necessarios sdo: certiddo de nascimento; RG; CPF e
comprovante de residéncia.
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Na Junta Militar do municipio é possivel realizar o alistamento militar, bem
como requerer expedi¢ao de Certificado de Dispensa de Incorporagao (CDI).

A emissao do CDI é realizada mediante o pagamento de taxa administrativa
(a consultar).

2. Consultar dados no Portal da Transparéncia do Municipio.

E um site alimentado pela prépria prefeitura por meio do qual é possivel
acompanhar a utilizagcao dos recursos municipais arrecadados com impostos no
fornecimento de servicos publicos a populagcdo e se informar sobre outros
assuntos relacionados a Administracdo Publica.

Qualquer pessoa pode consultar as informagdes contidas no site:
transparéncia.normandia.rr.gov.br/ Este servigo e gratuito para o cidadao.

3. Consultar o Portal do Servidor.

Através do Portal do Servidor, os servidores publicos do municipio tém
acesso a informagdes como:

v" Demonstrativo de Pagamento (contracheque);

v" Informagbes Cadastrais como Dados Pessoais;

v' Dados Documentais;

v" Dados Funcionais;

v" Consulta do informe de rendimentos para imposto de renda.

Para primeiro acesso é necessario o servidor procurar o RH para a criacéo
do usuario e senha. O Portal do Servidor podera ser acessado pelo site oficial
da prefeitura: https://normandia.rr.gov.br

4. Acessar o Diario Oficial do Municipio.

O Diario Oficial € um jornal governamental municipal, federativo e estadual.
Sua principal finalidade é informar todos os assuntos oficiais e tomar publico
todas as decisdes tomadas, reunides, editais, nomeacdes e todos os demais
assuntos que possam interessar a populagao. As publicagdes no D.O.M sao de
ambito municipal e servem para comunicar e validar assuntos de interesse da
sociedade.
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O Diario Oficial do Municipio de Normandia-RR podera ser consultado por
meeio do site oficial da prefeitura ou através do acesso:
www.diariomunicipal.com.br

5. Acessar a Ouvidoria do Municipio.

Tem como finalidade receber, examinar e encaminhar as manifestacoes,
reclamacdes, criticas, comentarios, elogios, pedidos de informacéo e sugestdes
sobre as atividades desenvolvidas pelos 6rgéos da prefeitura.

Qualquer pessoa, empresa, entidade da sociedade civil ou qualquer
organizacgao pode registrar uma manifestagao de ouvidoria e receber respostas.

As manifestagdes de Ouvidoria do municipio sdo registradas na sede da
Prefeitura, na Av. Manoel Amancio, n° 03 — Centro, com funcionamento de
segunda-feira a sexta-feira das 8h as 14h ou por meio do site da prefeitura:
transparéncia.normandia.rr.gov.br/ouvidoria

> SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
CRAS:

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) é a porta de entrada
da Assisténcia Social. Esta localizada na rua 09, n° 15 — Centro, com
funcionamento de segunda-feira a sexta-feira das 8h as 12h e das 14h as 18h.

O CRAS atende as pessoas que se encontram em situacdo de
vulnerabilidade e risco social, como, por exemplo:

v" Auséncia de renda;
v" Acesso precario aos Servicgos;
v" Vinculos familiares e comunitarios fragilizado.

Isso quer dizer que qualquer crianga, idoso, beneficiario do BPC, pessoa
com deficiéncia, entre outros, tem direito aos servigos do CRAS.

Importante: Para participar dos programas sociais e receber os beneficios
do governo € preciso estar inscrito no Numero de Inscrigdo Social (NIS) e no
Cadastro Unico do Governo Federal (Cadunico).
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1. Servigos oferecidos pelo CRAS:

v' Servigo de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF);

v Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo (SCFV);

v' Servico de protecdo social basica no domicilio para pessoas com
deficiéncia e idosos;

v Carteirinha do ldoso;

v Beneficios eventuais;

v" Auxilio Funeral;

v' Cadastro Unico para programas sociais;

v" Programa de transferéncia de renda.

2. Programas oferecidos pelo CRAS:

Aposentadoria para pessoa de baixa renda;
Bolsa Familia;

Isencdo de taxa em concurso publico;
Minha casa, minha vida;

Programa Crianga Feliz;

Tarifa social de energia elétrica.

ASENE N NENEN

3. Atribuicdes do CRAS:

Atendimento e acompanhamento familiar;

Atendimento direto e indireto do SCFV;,

Atividades envolvendo grupos de familias da comunidade;

Cadastro, recadastro, atualizacao cadastral e desbloqueio do cadastro

Unico para recebimento do Bolsa Familia;

Registro no Cadastro Unico para desconto na conta de energia;

Isencdo da taxa de inscricdo em concurso publico e pedido de

conversor digital

v' Concedimento de beneficios eventuais, como cesta basica, auxilio
funeral, auxilio natalidade, com o intuito de superar vulnerabilidades
temporarias;

v' Encaminhamento para a rede socioassistencial e demais 6rgaos
publicos, conforme o caso;

v" Agendamento de pericia no INSS.

ANANENEN

AR
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4. Equipe do CRAS:

As equipes de referéncia sdo as responsaveis por coordenar, executar e
articular os servigos disponibilizados no CRAS. Sé&o eles:

Coordenador (a)
Assistente Social
Psicologo (a)

Visitador (a)

Orientador educacional (a)
Administrativo

Endereco do CRAS: Rua N9, n° 15 — Centro, Normandia-RR

DN N N N N

CREAS:

O Centro de referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) é
um equipamento publico onde sao oferecidos servigos com o objetivo de acolher,
orientar e acompanhar familias e individuos em situacao de violacao de direitos,
fortalecendo e reconstruindo os vinculos familiares e comunitarios.

Os usuarios atendidos no CREAS se encontram em situagdo de risco
pessoal ou social, em que seus direitos foram violados ou ameagados.

1. Servigcos oferecidos pelo CREAS:

v' Servico de Protecdo e Atendimento Especializado as Familias e
Individuos (PAEFI);

v' Servico de protecdo social a adolescentes em cumprimento de
medidas socioeducativas de liberdade assistida (LA);

v Prestagao de servigos a comunidade (PSC).
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2. Atribuicoes do CREAS:

Atendimento aos usuarios (criangas, adolescentes, idosos, mulheres);
Atendimento a adolescentes em conflito com a lei;

Analise diagnostica;

Desenvolvimento do plano de acompanhamento familiar;
Acompanhamento, que pode se dar por sessdes individuais ou em
grupo;

Visitas domiciliares;

Concessao de beneficio, apesar de serem comumente ofertados no
CRAS, podem ser disponibilizados no equipamento especializado
também.

ASANE VRN

AR

3. Equipe CREAS:

As equipes de referéncia sdo as responsaveis por coordenar, executar e
articular os servigos disponibilizados no CREAS. Sao eles:

Coordenador (a)
Assistente Social
Psicologo (a)
Advogado (a)
Orientador educacional
Administrativo

AN NN

Endereco do CREAS: Rua Leonel Galvao n°® 16 — Centro, Normandia-RR

SALA DO EMPREENDEDOR:

Sao locais de atendimento das Prefeituras Municipais que facilitam os
processos de abertura de empresas, regularizagao e baixa, bem como servigos
exclusivos aos Microempreendedores Individuais (MEI).

10
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O SEBRAE em Roraima é parceiro das salas e contribui disponibilizando
informacgdes e orientagdes, de forma simples e facilitada, sobre gestao de micro
€ pequenas empresas.

1. Principais linhas de atuacao da Sala do Empreendedor:

v' Consulta, Legalizagao e Regularizagao;
v Orientacdes e informacodes

v' Capacitacao;

v Abertura de microempresa;

v Orientacdo sobre MEI

A Sala do Empreendedor fica localizada na Secretaria de Assisténcia
Social no endere¢o: Rua. Manoel Amancio, 772 — Centro — Normandia-RR.

Email: saladoempreendedornormandiarr@gmail.com

CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA CRIANCA E DO
ADOLESCENTE - CMDCA

E uma instituicdo paritaria, composto de membros da comunidade que
dirigem instituicbes de atendimento as criangas e aos adolescentes e por
representantes do poder publico.

Em Normandia, o CMCDA foi estabelecido na Lei n° 135, de 16 de
novembro de 2004, com reestruturacao através da Lei n°® 310 de 5 de junho de
2023.

Atual Presidente do CMDCA: Bruno Sampaio.
Endereco: Rua Manoel Amancio, n°® 3 — Centro, Normandia-RR

Email: conselhocmdca23@gmail.com

11
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CONSELHO TUTELAR MUNICIPAL DE NORMANDIA

E um érgdo permanente e autdbnomo, ndo jurisdicional, que tem como
principal fungéo zelar pelo cumprimento dos direitos da crianca e do adolescente.
Ele é eleito pela sociedade e atua na protecdo de criangas e adolescentes que
estdo em situagao de risco ou tiveram seus direitos violados.

1. Atribuicoes do Conselho Tutelar:

v" Receber e avaliar denuncias de violagdo dos direitos ds criancas e
adolescentes;

v' Atuar em situagdes de negligéncia, abuso fisico, psicolégico ou sexual,
exploracao de trabalho infantil, entre outras formas de violéncia;

v Acompanhar o desenvolvimento da crianga ou adolescente em
situacao de risco;

v" Requisitar servigos publicos para criancas ou adolescentes em
situacao de risco;

v" Promover palestras;

v Outras atribuicdes conforme ECA.

2. Nome dos Conselheiros:

Genival Nunes Silva

Elton Mozart Pereira Faria

Francisco Vaz de Souza

Nadia Kelly Ambrésio dos Santos
Gerfson Glaubert de Alencar Menezes

ASANE VRN

Endereco: Rua Chagas Peixoto n°® 01 — centro, Normandia-RR
Email: cons.tutelar_normandia@hotmail.com

Contato: (95) 98428.5797

12
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CONSELHO MUNICIPAL DE SEGURANCA ALIMENTAR E
NUTRICIONAL DE NORMANDIA — CONSEA

E um 6rgéo colegiado, permanente, de carater consultivo, propositivo e um
espaco de articulagdo entre governo municipal e a sociedade civil para a
formulacdo de diretrizes para politicas e agdes na area da seguranga alimentar
€ nutricional.

1. Atribuicoes do CONSEA:

v' Garantir que as diretrizes da politica municipal de seguranca alimentar
e nutricional sejam implementadas pelo governo.

v' Formular, implementar e monitorar o Plano Municipal de Seguranca
Alimentar e Nutricional;

v" Propor, formular e acompanhar os projetos e agdes prioritarias da
politica municipal de seguranga alimentar e nutricional, a serem
incluidos;

v' Aprovar a lei de diretrizes orcamentarias e o orcamento do Municipio
no tocante a Seguranga Alimentar e Nutricional;

v' Realizar agdes voltadas para o combate das causas da miséria e daa
fome no ambito do Municipio.

Em Normandia o CONSEA, foi estabelecido na Lei n°® 316 de 19 de junho
de 2023.

Atual Presidente: Elexsandra Cavalcante

CONSELHO MUNICIPAL DA PESSOA IDOSA - CMPI

E um 6rgdo de representacéo que visa garantir os direitos e a qualidade de vida
da populagao idosa. Ele atua como um espago de dialogo entre os idosos e 0s
poderes publicos, buscando solucdes para as demandas e necessidades dessa
populacéao.

13
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1. Atribuicées do CMPI:

v' Zelar pela implantagdo, implementagdo, defesa e promoc¢ao dos
direitos da pessoa idosa;

v Propor, opinar e acompanhar a criagcao e elaboracao da lei de criacao
da politica estadual ou municipal da pessoa idosa;

v" Divulgar os direitos das pessoas idosas, bem como os mecanismos
que asseguram tais direitos;

v Incentivar a criagcdo do fundo especial para captacdo de recursos
destinados a atender as politicas, agdes e programas destinados a
pessoa idosa

Em Normandia o Conselho Municipal da Pessoa ldosa, foi estabelecido pela Lei
n° 284 de 20 de setembro de 2021.

Atual Presidente do Conselho: Marcelina de Souza.

Endereco: Rua Leonel Galvao n° 16 — Centro — Normandia-RR

CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL — CMAS

E um 6rgdo colegiado de carater deliberativo da assisténcia social a nivel
municipal. Ele é responsavel por formular e controlar a execug¢ao da politica de
assisténcia social, de acordo com mas diretrizes estabelecidas pela Constituicao
Federal e pela Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS).

1. Atribuicées do CMAS:

v Aprovar o Plano Municipal de Assisténcia Social;
v' Acompanhar e avaliar a execugao das acoes;

14
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v’ Fiscalizar a aplicacao dos recursos destinados a assisténcia social;

v Promover a articulagdo entre os 6rgdos governamentais e as
entidades da sociedade civil, entre outras atividades relacionadas a
garantia dos direitos sociais.

Atual Presidente do Conselho: Laucimara Magalhaes

Email: conselhocmasnormandia@gmail.com

SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS E PLANEJAMENTO

1. Servigos oferecidos pela Secretaria:

v" Orientacdo para a solicitacdo de Nota Fiscal Eletronica de Servicos
(ser contribuinte prestador de servigos);

v" Dar suporte técnico em relagcéo a duvidas do sistema de notas fiscais

eletrénicas;

Dar suporte com relagdo ao cancelamento e a substituicdo das notas

fiscais;

Orientag&o com relagédo ao cadastro dos contribuintes eventuais;

Consulta tributaria;

Consulta de ISSQN;

Alvara e Taxas;

Cancelamento de débitos

Cancelamento de ISSQN e taxas

Emiss&o de guias de recolhimento, pagamento de impostos e taxas

diversas.

<\

YR VANENENRN

O atendimento é de segunda-feira a sexta-feira, das 8h as 14h, no prédio da
Prefeitura Municipal de Normandia.

E-mail: smpfnor@agmail.com

15
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO E GESTAO DE
PESSOAS.

1. Servigos oferecidos pela secretaria:

Atendimento presencial e informacgdes gerais;

Emissao de contracheque;

Emisséo de Cédula C;

Emissédo de declaragdes, (tempo de servigco, ficha financeira, PAD,

declaracdo de vinculo, declaracdo de ndo vinculo, declaracdo de

margem e declaragdo do INSS)

Cadastro funcional de servidores;

Controle de férias, licengas e afastamentos;

Atualizacio cadastral;

Processos admissionais e demissionais;

Processamento da folha de pagamento mensal;

Alteragdes que afetam a folha (gratificagdes, adicionais, consignagdes

e descontos);

Regularizac&o de pendéncias salariais;

Resciséo de contrato;

Recebimento de processos administrativos originados de solicitagdes

internas e externas;

v' Conferéncia documental, assegurando que os processos contenham
todas as informacdes e anexos necessarios;

v' Autuacdo e numeragao de processos;

v Classificagao e organizagéo de processos conforme o tipo e natureza
do assunto;

v' Tramitagdo para os setores competentes, garantindo fluxo agil e

transparente.

NENENENENEN ANENENEN

ANANEN

Quem pode solicitar: Servidores ativos, aposentados, pensionistas, cidadaos
em geral, 6rgéo ou entidades externas.

Documentos necessarios: Documento de identificagao oficial.
Prazo de atendimento: de imediato, até 15 dias uteis
Horario de atendimento: Segunda a sexta-feira, das 8h as 14h

Endereco: Rua Manuel Amancio n° 03 — Centro — Normandia-RR

16



ESTADO DE RORAIMA PREFEITURA MUNICIPAL DE NORMANDIA J

"AMAZONIA: PATRIMONIO DOS BRASILEIROS" PREFEITURA DE
TRABALHO, RESPEITO E JUSTICA NORMANDIA

E-mail: adm nor@hotmail.com

DEPARTAMENTO DE PATRIMONIO E ALMOXARIFADO

1. Servigos oferecidos:

Recebimento, tombamento e entrega de material permanente;
Controle dos prédios publicos;

Recebimento e entrega de material de limpeza;

Recebimento e entrega de material de consumo;

Armazenamento de materiais permanentes em uso e desuso;
Controle dos usuarios dos prédios publicos;

Realizagao de inventario de bens serviveis e inserviveis da Prefeitura
Municipal de Normandia.

YR VANENENRN

Quem pode solicitar: Todos os setores e servidores da instituigao
Prazo de atendimento: De imediato, até 15 dias uteis
Horario de atendimento: Segunda a sexta-feira, das 8h as 14h

Endereco: Av. Mauricio Habert s/n — Centro

SECRETARIA DE MEIO AMBIENTE E TURISMO — SEMMANT

1. Servigos oferecidos pela secretaria:

(\

Licenciamento Ambiental (licenca prévia, licenga de operacéo, licenca
de instalagéo);

Fiscalizacdo ambiental;

Educacdo Ambiental;

Gestao de Residuos Sdlidos;

Cadastro e Monitoramento Ambiental;

Reflorestamento e Arborizagdo Urbana (doagcdo de mudas nativas e
frutiferas);

ASANE VRN
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v' Gestdo de Unidade de Conservacao e Area Verde;

v' Atendimento ao Cidadao;

v' Parcerias e Projetos Especiais.

VALORES DAS TAXAS E LICENCAS:
Porte/Pol. Licenga Licenga Licenga Licenga
Prévia (LP) Instalagao Operagao ambiental
(LI (LO) simplificada
Al R$ 192,84 R$ 192,84 R$ 192,84 R$ 260,00
All R$ 192,84 R$ 192,84 R$ 192,84 R$ 360,00
Alll R$ 192,84 R$ 192,84 R$ 192,84 R4 360,00
Bl R$ 361,21 R$ 361,21 R$ 361,21 R$ 361,21
Bl R$ 361,21 R$ 361,21 R$ 361,21 R$ 361,2
B Il R$ 361,21 R$ 361,21 R$ 361,21 R$ 361,21
Ccl R$ 585,57 R$ 1.650,02 | R$ 833,22 -
Cl R$ 1.171,15 | R$1.996,89 | R$ 1.405,80 -
cl R$ 1.695,17 | R$ 4.625,81 | R$ 3.975,24 -
DI R$ 2.159,85 | R$ 3.085,50 | R$ 7.713,75 -
DI R$ 2.468,40 | R$ 3.856,88 | R$ 9.256,50 -
D Il R$ 2.776,95 | R$ 4.628,15 | R$ 10.788,25 -
El R$ 3.085,50 | R$5.399,63 | R$ 12.342,00 -
E Il R$ 3.856,88 | R$6.171,00 | R$ 13.884,74 -
E Il R$ 4.628,25 | R$7.713,75 | R$ 15.427,50 -
OUTRAS TAXAS

Taxa administrativa R$ 30,00
Certidao R$ 15,13
Guia Florestal R$ 15,13
Levantamento de Recursos | R$ 73,80
Ambientais
Laudo de Vistoria R$ 73,80 + 0,40km
CAR R$ 0,80 / HA
Investigagédo Técnica Juridica R$ 369,00 / dia
Parecer Juridico Técnico R$ 129,00
Autorizacéo Ambiental de | Porte (A) — R$ 442,45
Funcionamento Porte (B) — R$ 662,18
22 via Certificado de Licenca R$ 21,81
Autorizagdes Ambientais R$ 35,00
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Licenca de Operacao A - RS$ 365,00
B — R$ 380,00
C - R$ 840,00
D -R$ 1.176,65
E — R$ 3.921,84
Licenca de Instalagéo A-R$ 365,00
B — R$ 380,00
C — R$ 840,00
D - R$ 1.666,60
E - R$ 4.071,60
Prorrogacao de Licenca de Instalagdo | R$ 1.019,34
(com vistoria)
Prorrogacao de Licenca de Instalagdo | R$ 859,44
(sem vistoria)
Emissao Certificado de Quitagao R$ 5,50

DOCUMENTOS OBRIGATORIOS PARA LICENGA:

AN N NN

ANRNEN

Requerimento devidamente preenchido e assinado;

Copia do documento de titularidade do imovel, (caso o documento possua
mais de 5 anos de lavratura, devera ser apresentado também a
declaragéo de ndo alteragdo da titularidade/dominialidade e averbagdes);
Anuéncia dos proprietarios do imoével devidamente assinado, (caso haja
m ais de um proprietario além do requerente);

Copia do contrato de arrendamento, comodato e/ou aluguel, (caso o
imovel pertenga a terceiros);

Formulario de enquadramento devidamente preenchido e assinado;
Copia do comprovante de pagamento da taxa de licenciamento ambiental;
Copia de CPF e RG do requerente, se pessoa fisica;

Copia de CPF e RG do s6cio administrador, se pessoa juridica;
Procuracdo com firma reconhecida do requerente, se for realizado por
terceiros, com copia de CPF e RG do procurador;

Certidao negativa de Débitos Ambientais (CNDA);

Copia da ata da eleicao da ultima diretoria, se cooperativa ou associagao;
Copia do contrato social (ultima alteragéao do contrato social, se houver),
se sociedade limitada;

Copia do CNPJ, se pessoa juridica;

Outorga de uso da agua, protocolo ou certiddo de dispensa, no caso de
uso de recurso hidrico;
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v" Publicagdo em Diario Oficial do Estado. Prazo maximo de 15 dias, apos
protocolo (sob pena de arquivamento).

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Unidade de Atendimento e Servigos.

A Coordenagdao municipal de Vigilancia em Saude funciona como unidade
integrante da rede, de segunda-feira a sexta-feira. O Municipio também realiza
atendimentos em comunidades indigenas, levando servicos meédicos,
odontologicos e de enfermagem as aldeias.

Horario de funcionamento da rede de saude é de segunda-feira a sexta-feira
das 8h as 12h e das 14h as 18h.

Estratégia Saude da Familia e Saude Bucal.

O municipio conta com 5 equipes de Estratégia Saude da Familia (ESF)
e 5 equipes de Saude Bucal (ESB).

Na sede: 3 equipes ESF e 3 equipes ESB

Nas Comunidades Indigenas: 2 equipes (polo Baixo Cotingo e Polo
Raposa), com equipes de saude bucal distribuidas da mesma forma.

Atuam ainda 17 Agentes Comunitarios de Saude (ACS) distribuidos nas 5
equipes ESF.

Composicao das equipes:

PROFISSIONAL QUANTIDADE
Enfermeiros (ESF) 05
Médicos (ESF) 05
Técnicos(ESF) 05
ACS 17
Dentistas 05
ASB (auxiliar de Saude Bucal) 05

Equipe de Imunizagao.

Composta por um enfermeiro responsavel técnico pelo PNI municipal, técnicos
de enfermagem que atuam como vacinadores nas UBS e em acgdes itinerantes,
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e apoio dos ACS na localizagao de populagdes-alvo, mobilizagao comunitaria e
divulgacado de campanhas.

PROFISSIONAL QUANTIDADE
Enfermeiro 01
Técnicos de enfermagem 05
Motorista 01

Equipe Multiprofissional (e-Multi).

Equipe de apoio as ESF, levando profissionais especializados para matriciar o
trabalho de médicos, enfermeiros e ACS.

PROFISSIONAL QUANTIDADE
Psicélogo 01
Nutricionista 01
Fisioterapeuta 01
Assistente Social 01
Farmacéutico (a) 01

Exames oferecidos no Centro de Saude Iracema Galvao

v’ Teste Rapido para HIV, Sifilis, Hepatite B, Hepatite C;
v’ Teste rapido de gravidez;

v’ Teste rapido para COVID-19;

v’ Triagem neonatal (teste do pezinho);

v’ Coleta de escarro para TRM.

Exames laboratoriais como hemograma completo, EAS, colesterol total,
triglicerideos e glicose, sao realizados no Hospital Ruth Quitéria e no Hospital
Estadual.

Academia de Saude.

Praticas corporais e atividades fisicas;

Promocao de alimentacédo saudavel;

Educagao em saude;

Caminhada orientada;

Orientacao Nutricional,

Oficinas de alimentacéo;

Grupos educativos sobre hipertensao, diabetes, saude mental;
Atividades culturais e de lazer;

AN N N N N Y NN
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v' Acoes de prevencgdo de doengas e promocgao do bem-estar;
v/ Saude do idoso.

Regulacao e Transporte.

As marcagdes de consultas e exames s&o realizadas pela Central
Municipal de Regulag¢do, conduzida por uma Assistente Social, via Sisreg.

O municipio também oferece teleatendimento, gerenciado por uma
enfermeira responsavel pelo agendamento no sistema.

Ha o servigo de transporte intermunicipal, as segundas, quartas e sextas-
feiras, para levar pacientes a exames e consultas em Boa Vista-RR. A equipe é
composta por motorista e técnico de enfermagem.

Vigilancia em Saude.

O Municipio possui um Laboratério de Endemias, com microscopistas e
Agentes Comunitarios de Endemias (ACE), para realizacdo de exames de
ldmina de malaria e coleta de sorologia para arboviroses.

Referéncias de Atengao Secundaria.

v' CAPS - referéncia para atendimento psicossocial;

v" Hospital Ruth Quitéria — referéncia para urgéncias, emergéncia e
partos de risco habitual;

v SAMU - referéncia para atendimento pré-hospitalar e transporte
intermunicipal de uréncia e emergéncias e emergéncias para a
capital.

Documentos necessarios a todos os atendimentos.

RG;

Cartao SUS;

CPF;

CNH;

Comprovante de residéncia.

AN N NN
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SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO, CULTURA, ESPORTE
E LAZER.

Servigos disponiveis:

v

A SANENENENENENEN

Matricula e transferéncia de alunos da Educacao Infantil, Ensino
Fundamental e Educagéo de Jovens e Adultos (EJA);
Acompanhamento pedagdgico e psicossocial dos estudantes;
Distribuigdo gratuita de material didatico e merenda escolar;

Execucgao do Programa Nacional de Alimentagao Escolar (PNAE);
Gerenciamento do Transporte Escolar;

Atendimento educacional especializado (AEE) a alunos com deficiéncia;
Formacgé&o continuada para professores e gestores escolares;

Apoio técnico e pedagdgico as escolas municipais;

Monitoramento do Plano Municipal de Educacéo.

Escolas da rede municipal no link abaixo:

https://drive.google.com/file/d/1TiPS-Q2kUPLuHesWRyLV-

0s9j5yXeQepl/view?usp=drive link

localizagao :Joao Mariscado, n°® 31, Bairro: centro, CEP 69355-000,
Normandia/R

1.

Gabinete da SMECEL

Servicos:

v

v

Recebimento de documentos, oficios e memorandos encaminhados pelos
departamentos e por todas as escolas da rede municipal de ensino;
Agendamento de audiéncias, reunides e atendimentos com o Secretario
Municipal de Educacéo;

Atendimento e acolhimento das comunidades indigenas, com o devido
encaminhamento e acompanhamento de suas demandas;

Orientacdo e encaminhamento de solicitagdes administrativas,
pedagadgicas, culturais e esportivas aos setores competentes;

Apoio no tramite de processos internos e comunicagdo entre os
departamentos da Secretaria
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Equipe:

v' Chefe de gabinete;
v' Secretaria de departamento.

Contato: (95) 98408-7812

Email: Gabsmecel23@outlook.com

DEPARTAMENTO DE ENSINO
Servigos.

v" Encaminhamento de demandas administrativas e pedagdgicas das
escolas;

v’ Suporte técnico e pedagdgico as escolas;

v' Acompanhamento do calendario escolar e execugao das diretrizes
pedagogicas;

v Organizagao e gestédo das informagdes escolares;

1.1. Projetos

v" Poraqué: Recomposic¢do de aprendizagem
Trabalhar as habilidades de leitura e escrita e matematica criangas que estao
fora da faixa etaria padrao para a sua série escolar, em especial, criancas
regularmente matriculadas no 5° ano do ensino fundamental, promovendo a
inclusdo educacional e social.
Publico-alvo: Alunos do 5° ano do Ensino Fundamental (Comunidades)

Responsavel: Prof. José Airton Silva, Prof.2 Almerinda Costa e Prof.? Débora
Braga

v' Jamaxim da leitura:

Visa incentivar a leitura e a escrita de obras que tratam da cultura dos povos
originarios, promovendo a valorizagao da literatura indigena e o fortalecimento
da identidade cultural dos estudantes.

Publico-alvo: Alunos das escolas municipais indigenas.

Responsavel: Prof. José Airton Silva,
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v" Curso Auxiliar Pedagégico: Promover a formagéao de profissionais da
educagcdo para atuarem em areas de apoio as atividades pedagogicas e
administrativas no Ensino Infantil e nas séries iniciais do Ensino Fundamental da
rede municipal de ensino do municipio de Normandia —RR, a luz das Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Educagao Escolar Indigena na Educacéo Basica
(DCNEI), da Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e do Documento
Curricular de Roraima (DCR), dando-lhes condi¢des para um entendimento da
educacado e da escola como espacos coletivos de formacdo humana, de
diversidade étnica cultural, bem como o desenvolvimento de competéncias para
atuar numa habilitacdo especifica, sem perder a nocao da totalidade da funcao
social.

Publico-alvo: Professores das Comunidades Indigenas

Responsavel: Prof. Jose Airton, Marcos Oliveira, Natalia Vaz, Francisca
Amorim, Almerinda Costa, Débora Braga, Daniel Pinho, Naira Peres, Marcia
Furtado e Roménia Oliveira.

v" Curso: DCRR /BNCC Oficinas Pedagogicas

As oficinas de formacgao continuada propostas neste planejamento buscam
oferecer subsidios teorico-praticos aos professores, articulando estratégias
metodoldgicas e recursos pedagogicos que favoregcam a retomada e o
aprofundamento das aprendizagens. A proposta esta estruturada de modo a
valorizar o protagonismo docente, a interdisciplinaridade e a centralidade do
aluno como sujeito ativo no processo de aprendizagem.

Publico — alvo: Professores da rede municipal (sede)

Responsavel: Prof. José Airton e Francisca Amorim

v' Curso: Capacitagao para Cuidadores se alunos PCD

Capacitar os profissionais para atuarem como cuidadores escolares de
alunos com deficiéncia, promovendo o acolhimento, a seguranga, 0 apoio nas
atividades diarias e a inclusdo efetiva no ambiente escolar. A formacao visa
desenvolver competéncias técnicas, éticas e humanas para que o cuidador
possa contribuir com autonomia, respeito e sensibilidade as necessidades
especificas de cada estudante, em parceria com a equipe pedagogica e a
comunidade escolar.
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Publico- alvo: Cuidadores de alunos PCD da rede municipal de ensino.

Responsavel: Francisco Amorim e CMMAEE — Centro Municipal
Multiprofissional de Atendimento Educacional Especializado

1.2. Programas
v" SAEB: O Sistema de Avaliagdo da Educacdo Basica (Saeb) € um
conjunto de avaliagdes externas em larga escala que permite ao Inep
realizar um diagndstico da educacgao basica brasileira e de fatores que
podem interferir no desempenho do estudante.

Publico- alvo: Alunos do 2° ano ao 5° ano do Ensino Fundamental

Responsavel: Prof.?2 Francisca Amorim

v' Educacao de Jovens e Adultos — EJA

Programa que tem como proposta induzir e coordenar o esforgo nacional de
universalizar a alfabetizacao entre as pessoas de 15 anos ou mais e estimular
a elevacao da escolaridade, contribuindo para a potencializagcao do exercicio
da cidadania.

Publico-alvo: Jovens com 15 anos ou mais (Comunidade Indigena Patativa)

Responsavel: Prof.?2 Késsia Alves

v" LEEI: Leitura e Escrita da Educacéo Infantil

v" O Curso Leitura e Escrita na Educagdo Infantil ttm como missao
formar professores e professoras para desenvolver, com qualidade, o
trabalho com a linguagem oral e escrita em creches e pré-escolas
publicas.

v" Publico- alvo: Professores das Turmas: Maternal Ill, 1° e 2° Periodo

v' Responsavel: Prof. Marcos Oliveira e Prof.? Natalia Vaz
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v Crianga Alfabetizada: O Compromisso Nacional Crianga Alfabetizada é
uma iniciativa do governo brasileiro que visa garantir o direito a alfabetizagédo das
criangas até o final do 2° ano do ensino fundamental. O programa foca na
recuperacao das aprendizagens das criangas do 3°, 4° e 5° ano, especialmente
aquelas afetadas pela pandemia.

Publico- alvo: Professores das turmas do 1° ao 5° ano do Ensino Fundamental

Responsavel: Prof. 2 Sheila Macedo e Prof.? Natassia Moares

1.3. Secretaria Escolar (inserida dentro do Departamento de Ensino)

Atendimento as escolas de pequeno porte da rede municipal de ensino,
especialmente aquelas sem secretaria propria, realizando a emissao de
documentos escolares oficiais, incluindo:

Declaragoes;

Guias de transferéncia;

Histoéricos escolares;

Atestados de vaga;

E outros documentos escolares oficiais.

ASANE VRN

1.4. Equipe

Assessor de supervisao pedagdgico;
Coordenador pedagogico;
Coordenador de programas;
Professores;

Secretaria escolar.

ASANE VRN

Gmail 1: departamentodeensino2023@hotmail.com

Gmail 2: departamentoensinorr@hotmail.com

Contato:
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2. CENSO ESCOLAR - Sistema Educacenso

E o principal levantamento anual de dados estatisticos sobre a Educacéo
Basica no Brasil, coordenado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP) do Ministério da Educagao, com a
colaboragéo dos Estados e Municipios.

Seu objetivo é fornecer um panorama detalhado da situagéo das escolas,
incluindo infraestrutura, niumero de alunos e professores, para subsidiar a
formulacao e avaliagédo de politicas publicas, o planejamento de investimentos
e a distribuicao de recursos educacionais.

2.1. Publico-Alvo:

Engloba toda a comunidade da Educagéo Basica, incluindo alunos,
professores, gestores e escola, tanto da rede publica quanto privada.

2.2. Finalidade:

Fornecer um retrato estatistico anual da Educagao Basica no Brasil,
coletando dados sobre matriculas, infraestrutura escolar e o corpo docente
para subsidiar a formulacéo e avaliagao de politicas publicas educacionais,
distribuicdo de recursos, calculo de indicadores como IDEB, e 0 monitoramento
da evolugao da Educagao no Pais.

2.3. Forma de Acesso: Na pagina do Censo Escolar, portal do INEP.

2.4. Principais atribuigoes: Coleta anual de informagdes sobre Escolas,
Alunos, Professores e Estrutura Fisica por meio do Sistema
Educacenso.

2.5. Equipe Responsavel:

v' Geese Peixoto do Santos — Coordenadora do Censo Escolar
Contato: (95) 98403-3974
Email: santosgeese@gmail.com

v" Petronilha de Araujo Costa — Coordenadora do Censo Escolar
Contato: (95) 98402-4933
Email: petronilhaaraujo@gmail.com
v" Bruna da Silva Oliveira — Corpo Técnico do Censo Escolar
(95) 98408-0711
Email: brunaoliveiraam07@gmail.com
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3. Busca Ativa Escolar

3.1. Descrigao do servigo

O Busca Ativa Escolar é uma estratégia do UNICEF, em parceria com a
UNDIME, CNM e outros orgaos, implementada pelo municipio para identificar,
registrar, acompanhar e reintegrar criangcas e adolescentes que estdo fora da
escolaou em risco de abandono. Objetivo: assegurar o direito
constitucional a educacgao, previsto no art. 205 da Constituicdo Federal e na Lei
de Diretrizes e Bases da Educacgao Nacional (Lei n°® 9.394/1996).

3.2. Publico-alvo
v' Criancas e adolescentes de 4 a 17 anos fora da escola ou em risco de
evasao.
v' Familias e responsaveis legais que necessitam de orientagdo e apoio
para garantir o acesso e a permanéncia dos filhos na escola.
3.3. Servigos ofertados / Finalidades
Levantamento e mapeamento de casos de exclusio escolar.
Registro em plataforma digital do UNICEF para monitoramento.
Acompanhamento intersetorial até a matricula e permanéncia escolar.
Encaminhamento das familias a servigos publicos complementares
(assisténcia social, saude, transporte, documentagao civil).
Apoio a escolas na prevengao do abandono escolar.
3.4. Forma de acesso

v Informagdes podem ser fornecidas diretamente a Secretaria Municipal de
Educacéo, Cultura, Esporte e Lazer (SMECEL).

v Sinalizagdes podem ser feitas por professores, gestores escolares,
CRAS, Conselho Tutelar, agentes de saude, liderangas comunitarias e
pela propria comunidade.

v Atendimentos presenciais, telefébnicos e por e-mail institucional.

ANANENEN

<\

Principais atribuicoes

v Educacgao: coordenar o programa e garantir matricula e permanéncia.

v Saude: contribuir na identificacdo de criancas e adolescentes fora da
escola.

v Assisténcia Social: apoiar familias em vulnerabilidade social.

v Conselho Tutelar: atuar nos casos de negligéncia e violagao de direitos.

v Agentes comunitarios: realizar visitas domiciliares e
coleta de informacgdes.
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3.5. Grupos atendidos
v Criangas e adolescentes em idade escolar obrigatoria (4 a 17 anos).
v Jovens em situagéo de vulnerabilidade (trabalho infantil, exploragao,
violéncia doméstica).
v Comunidades rurais, indigenas, ribeirinhas e areas de dificil acesso.
v Familias em condi¢ao de risco social ou sem documentagéao civil.
3.6. Equipe responsavel
v Coordenador(a) Operacional: indicado pela Secretaria Municipal de
Educacao.
v Supervisores institucionais: representantes das areas de educacgéo,
saude, assisténcia social e proteg&o social.
v Agentes comunitarios: responsaveis pela busca ativa em campo e
acompanhamento das familias.

3.7. Contato
v Secretaria Municipal de Educacao, Cultura, Esporte e Lazer —
SMECEL
v Endere¢o: Jodo Mariscado, n° 31 — Centro — Normandia/RR — CEP
69355-000

v Telefone: (95) 98408 - 7558
v E-mail: ingridcarlaameida03@gmail.com

4. Programa Saude na Escola ( PSE)

4.1. Descrigao do servigo:

O Programa Saude na Escola (PSE) € uma iniciativa do Governo Federal,
coordenada pelos Ministérios da Saude e da Educagdo, com o objetivo de
integrar politicas publicas de saude e educacdo, promovendo acgdes de
prevencdo de doencas, promocido da saude e bem-estar de estudantes da
educacao basica publica. O programa visa contribuir para a formagao integral
dos estudantes, considerando aspetos fisicos, emocionais e sociais.

4.2. Objetivo:

Assegurar o direito constitucional previsto e amparado pelo Decreto n°
6.286/2007 e pela Portaria n° 1.055/2017, o PSE é uma articulacao intersetorial
e interfederativa, promovendo uma colaboragao continua entre as areas da
saude e da educacao
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Publico-alvo:

Estudantes da educagao basica da rede publica de ensino, incluindo
creches, escolas de ensino fundamental, médio (Educagao de Jovens).
Comunidade escolar,envolvidos no processo educativo.

Servigos ofertados / finalidades:

Avaliagao e acompanhamento da saude bucal, visual e auditiva dos
estudantes;

Atualizacio da vacinacao;

Promocao de habitos alimentares saudaveis;

Incentivo a atividade fisica e ao lazer;

Educacao em saude sexual e prevencao de ISTs/HIV,

Prevencao do uso de alcool, tabaco e outras drogas;

Promocao da cultura de paz e prevencao de violéncias e acidentes.
Saude mental

Saude Ambiental

Prevencao Covid-19

Prevencao de Doengas Negligenciadas

Forma de acesso:
Acesso mediante matricula em escolas publicas participantes do
programa;

Encaminhamentos realizados pelas equipes de saude da atengao basica
em parceria com a Secretaria Municipal de Educacéo;

Participacdo em atividades coletivas e campanhas realizadas na propria
escola ou comunidade escolar.

Principais atribuigoes:

Desenvolver agdes de promogao, prevengao e cuidado em saude junto
aos estudantes;

Articular a integracéo entre saude e educagao;

Monitorar e registrar atividades realizadas no programa,;

Envolver a comunidade escolar para fortalecer a cultura de saude.

Grupos atendidos:
Criangas e adolescentes matriculados na educagéao basica;

Jovens e adultos em programas;
Comunidade escolar.
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4.8. Equipe responsavel:

v Coordenador de programas

v Profissionais de saude da Atenc&o Primaria (enfermeiros, médicos,
dentistas, agentes comunitarios, psicologos, nutricionistas);

v Profissionais de educacéo da escola (professores, coordenadores,
gestores);

v Coordenagao municipal e estadual do PSE.

e Secretaria Municipal de Educagao, Cultura, Esporte e Lazer - SMECEL

e Enderecgo: Jodo Mariscado, n° 31 — Centro — Normandia/RR — CEP 69355-
000

o Telefone: (95) 98407-4577

e E-mail: Dobbycavalcante6@gmail.com

5. PROGRAMA EDUCACIONAL - CONVIVA EDUCACAO

O Conviva Educacido é uma plataforma, desenvolvida pela UNDIME, que
apoia gestores municipais de educacgao, auxilia as secretarias municipais de
educagcdo a gerir um trabalho cotidiano, oferecendo acesso a conteudos,
formacbes e troca de experiéncias. Inclui documentos sobre alimentagao
escolar, curriculo, PPPs, noticias, ferramentas de gestdo como calendario
escolar, planejamento, gestdo orgamentaria e de infraestrutura. Promove a
gestdo democratica, acompanha planos de acdo, divulga praticas bem-
sucedidas e oferece cursos sobre diversos temas.

A populagado em geral ndo tem acesso direto a plataforma, mas pode acessar
conteudos e informagdes publicamente disponibilizadas pela Secretaria de
Educacéo de seu Municipio. E uma plataforma restrita a dirigentes municipais da
educacado e suas equipes técnicas, além de representantes das escolas
municipais.

Para acessar a plataforma, acesse o site do conviva educacacgao:
www.convivaeducacao.org.br.

O programa desenvolve e disponibiliza ferramentas que agilizam o trabalho,
otimizando processos e facilitando o acesso a dados.

v" Responsavel:

Coordenadora de programas, HAMANDA RAYANNY DA SILVA E SILVA..
Telefone: (95) 984187156.

Endereco: Rua: Jodo Mariscado N ° 31- centro,

CEP: 69355000/Normandia- RR.

32



ESTADO DE RORAIMA PREFEITURA MUNICIPAL DE NORMANDIA J
"AMAZONIA: PATRIMONIO DOS BRASILEIROS" PREFEITURA DE
TRABALHO, RESPEITO E JUSTICA NORMANDIA

5.1. PROGRAMA SISTEMA PRESENCA

O Sistema Presenca € uma plataforma do Governo Brasileiro, gerida pelo
Ministério da Educacéo (MEC), que monitora a frequéncia escolar de estudantes
beneficiarios do programa Bolsa Familia, funciona como uma ferramenta Inter
setorial, permitindo que instituicdes de ensino registrem e acompanhem a
frequéncia desses alunos. O sistema ajuda a identificar rapidamente os casos
em que a frequéncia minima nao é atendida, combate a evasao escolar e garante
qualidade da educagao para criangas, adolescentes e jovens em vulnerabilidade
social, garantindo o acesso e a permanéncia dos estudantes na escola. As
escolas inserem as informagbes de presengca dos alunos, garantindo que
cumpram as exigéncias de frequéncia minima para receber o beneficio, que
podem levar a suspensao do auxilio se nao forem cumpridas.

O sistema pode ser acessado por coordenadores municipais, gestores,
auxiliares e operadores escolares, que sao responsaveis por registar os dados
€ acompanhar os alunos.

5.2. Equipe
v' Coordenadora de Programas: HAMANDA RAYANNY DA SILVA E SILVA,
v Auxiliar operacional: DANIELLY CARNEIRO MACEDO,
Email: pbfeducacacaonormandia@gmail.com.

6. Departamento de Transporte Escolar

6.1. Descrigcao do servigo (o que é e qual seu objetivo)

O Departamento de Transporte Escolar € o setor responsavel pelo
planejamento, organizagao e execugao das agdes de transporte dos
estudantes da rede publica de ensino, garantindo o acesso as escolas com
seguranga, pontualidade e regularidade. Seu objetivo principal é assegurar o
direito a educacao, reduzindo a evasao escolar e promovendo a inclusao de
alunos que residem em areas rurais, comunidades indigenas e locais de dificil
acesso.

6.2. Publico-alvo (quem atende):

Estudantes da rede publica municipal e estadual de ensino que necessitam
de transporte para frequentar a escola.

6.3. Servicos ofertados ou finalidades:
v Transporte diario de alunos entre suas residéncias e as unidades
escolares;
v Definigdo e monitoramento de rotas e horarios;
v" Acompanhamento de motoristas e veiculos;
v Apoio logistico a atividades pedagdgicas e eventos educacionais.
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6.4. Forma de acesso (como a populagao pode ter acesso ao servigo):
O acesso é feito mediante cadastro junto a Secretaria Municipal de
Educacao, por meio das escolas ou diretamente no Departamento de
Transporte Escolar.

6.5. Principais atribuigoes:
v' Gerenciar a frota prépria e monitorar veiculos terceirizados;
v' Realizar manutencao preventiva e corretiva dos veiculos;
v' Garantir o cumprimento das normas de segurancga no transporte de
escolares;
v' Manter atualizado o cadastro de estudantes atendidos;
v Articular-se com programas federais, como o PNATE e Caminho da
Escola.
6.6. Grupos atendidos:
v Alunos da Educacao Infantil, Ensino Fundamental e Médio da rede
publica;
v Estudantes residentes em areas rurais, comunidades indigenas e locais
de dificil acesso.

6.7. Equipe responsavel:
Coordenador do Transporte Escolar;
Equipe administrativa;

Motoristas

Monitores

AN NI NEAN

Endereco, telefone e e-mail para contato:
Secretaria Municipal de Educagao, Cultura, Esporte e Lazer - SMECEL
v Endereg¢o: Jodo Mariscado, n° 31 — Centro — Normandia/RR — CEP
69355-000
v Telefone: (95) 98403 - 1222

7. DEPARTAMENTO DE ALMOXARIFADO

7.1. Servigos

8. Controle, recebimento, armazenamento e distribuicdo de materiais
permanentes e de consumo da Secretaria Municipal de Educacéo, Cultura,
Esporte e Lazer;

9. Organizagado e manutengao do estoque de materiais de expediente,
limpeza, pedagogicos e esportivos;

10. Distribuicao de materiais as escolas da rede municipal, conforme solicitacado
formal e demanda aprovada;

11. Registro de entrada e saida de materiais no sistema de controle interno;
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12. Recebimento e conferéncia de mercadorias provenientes de licitacbes e
contratos;

13. Identificacdo e encaminhamento de materiais inserviveis para baixa
patrimonial.

13.1. . Publico-alvo
Escolas da Rede Municipal do Municipio de Normandia e Departamentos
vinculados a Secretaria Municipal de Educacéao, Cultura, Esporte e Lazer.

13.2. Equipes:

Coordenador Chefe de logistica;
Auxiliar de Servicos diversos;

Auxiliar de servicos diversos;
Instrutora de artesanato;

Instrutor de artesanato;

Assessor especial apoio as escolas;
Assessoria especial de gestao escolar.

YR VANENENRN

14. DEPARTAMENTO DE DESPORTO E CULTURA
Servigos Oferecidos.
14.1. CULTURA

v Promocao e apoio a eventos culturais, artisticos e tradicionais realizada
do municipio e nas escolas da rede municipal,

v Incentivo a valorizagdo da cultura local e das manifesta¢des das
comunidades indigenas;

v Execucao de editais de fomento cultural;

v Apoio técnico as escolas municipais, escolas estaduais, grupos, artistas
e fazedores de cultura;

v Parceria com instituicoes publicas.

14.2. DESPORTO

v Apoio direto as escolas da rede municipal de ensino na organizagéo e
execucao de atividades esportivas, culturais e recreativas;

v Planejamento e realizagdo de eventos esportivos municipais, jogos
escolares e torneios comunitarios;

v Apoio as escolinhas esportivas e projetos de iniciagdo ao esporte;

v Promocao de atividades de lazer e recreacdo em escolas e comunidades;

v Estabelecimento de parcerias Inter setoriais para o desenvolvimento do
esporte educacional e de rendimento

v Manutencado e uso adequado dos espacos e equipamentos esportivos
publicos.
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v Apoio técnico a eventos esportivos escolares e comunitarios, com
locugdo, midia, arbitragem e suporte operacional;

v Distribuicdo de materiais esportivos para as escolas da rede municipal de
ensino.

14.3. Acesso aos servigos:

O acesso aos servicos do Departamento de Desporto e Cultura é
realizado por meio de oficios, memorandos ou solicitagbes oficiais
encaminhadas pelas escolas da rede municipal de ensino, comunidades
indigenas e setores vinculados a Secretaria Municipal de Educacédo, Cultura,
Esporte e Lazer.

O atendimento também pode ocorrer mediante agendamento prévio ou
participacdo em programas e projetos institucionais promovidos pelo
departamento.

obsevacgdo: o Departamento ndo realiza atendimentos nem presta apoio a
eventos particulares ou privados, atuando exclusivamente em acbes de
interesse publico, voltadas a comunidade escolar e a populagdo em geral.

14.4. Equipe:

Chefe de departamento;
Coordenadora de desporto;
Instrutor de esportes;
Instrutor de musica;
Auxiliar educacional
Orientador de esporte
Professor
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